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13 сентября 2021 года по инициативе Роскомнадзора 
в Федеральном государственном унитарном
предприятии «Главный радиочастотный центр» создан
Центр правовой помощи гражданам в цифровой среде

Проект является социально 
ориентированным

Его главная задача — бесплатная
помощь гражданам, пострадавшим
от незаконного использования

персональных данных
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Граждане могут получить бесплатную 
юридическую помощь в сфере защиты 
персональных данных 

Эксперты Центра консультируют по любым вопросам, связанным 
с защитой прав и интересов граждан при их нарушении, а также 
в случае незаконных действий с использованием персональных 
данных, занимаются взысканием компенсаций морального вреда

Юристы помогают в восстановлении законных прав граждан как 
на стадии досудебного урегулирования спора, так и в ходе 
судебного разбирательства

+7 (499) 550-80-03

4people@grfc.ru

www.grfc.ru

г. Москва, Дербеневская наб., д. 7
стр. 16

В январе 2022 года Центр правовой помощи гражданам в 
цифровой среде ФГУП «ГРЧЦ» открыл экспертные группы для 
очного приема заявителей в трех регионах России. Жители 
Северо-Западного, Приволжского и Сибирского федеральных 
округов могут обратиться за бесплатной юридической 
помощью в местах своего проживания.
Заявителям из других регионов страны эксперты Центра 
продолжают помогать в дистанционном формате.



ОСНОВНЫЕ ЗАДАЧИ И ФУНКЦИИ ЦЕНТРА ПРАВОВОЙ 
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КОНСУЛЬТАЦИОННЫЕ, ЮРИДИЧЕСКИЕ УСЛУГИ
И ПРАВОВАЯ ПОМОЩЬ

АНАЛИЗ ДОГОВОРОВ
(ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИХ СОГЛАШЕНИЙ), 

ПОДГОТОВКА ПРЕТЕНЗИЙ, ИСКОВ И ЖАЛОБ
В СУДЫ И ДРУГИЕ ОРГАНЫ

ДОСУДЕБНОЕ УРЕГУЛИРОВАНИЕ СПОРОВ

ПРЕДСТАВЛЕНИЕ ИНТЕРЕСОВ ЗАЯВИТЕЛЕЙ
В СУДАХ

при нарушениях, связанных с обработкой 
персональных данных и порождающих 
юридические последствия в отношении 
субъекта персональных данных или иным 
образом затрагивающих его права
и законные интересы

в сфере защиты прав субъектов
персональных данных

которые владельцы электронных сервисов 
предлагают заключить гражданам, на 
соответствие требованиям 
законодательства РФ о персональных 
данных



Направления деятельности Центра правовой
помощи гражданам в цифровой среде
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ЗАЩИТА ПРАВ И ИНТЕРЕСОВ ГРАЖДАН,
ПОСТРАДАВШИХ ОТ НЕЗАКОННЫХ ДЕЙСТВИЙ,
СВЯЗАННЫХ С ИХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

МОНИТОРИНГ НАРУШЕНИЙ ПРАВ
СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ ПРОСВЕТИТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

ЗАЩИТА ПРАВА НА НЕПРИКОСНОВЕННОСТЬ
ЧАСТНОЙ ЖИЗНИ, ЧЕСТИ И ДОСТОИНСТВА,
ДЕЛОВОЙ РЕПУТАЦИИ, ВОЗМЕЩЕНИЯ
МОРАЛЬНОГО ВРЕДА И МАТЕРИАЛЬНОГО
УЩЕРБА



Контактная информация
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